SASKY

Puheeksi otto kuuluu kaikille!

Materiaali puheeksi oton tueksi

Materiaalin on tuottanut ja
koonnut Opetushallituksen
rahoittama PuheeX-hanke, joka
kehitti oppilaitosturvallisuutta ja
hyvinvointia SASKY
koulutuskuntayhtymassd,
Oulun seudun
koulutuskuntayhtymdéssé ja
Parkanon lukiossa vuosina
2023-2025.



Tama materiaali on koottu tukemaan puheeksi oton tilannetta ja
teeman kasittelya. Materiaali on tehty yhteisty6ssa
opiskelijoiden ja opettajien kanssa toisen asteen oppilaitoksessa,
mutta materiaalia voi soveltaa myos oppilaitosympariston
ulkopuolisiin puheeksi oton tilanteisiin.

Tervetuloa puheeksi oton pariin!
o Puheeksi oton merkitys

Puheeksi oton tilanne
o Miten toimiaq, jos huoli heraa?

Puheeksi oton taidot

Valmistautuminen puheeksi ottoon
o Muistilista
o Tukilomake huolen puheeksi ottoon

Yhteiséllisyys ja vertaisuus voimavarana

Tukikanavat
o Materiaaleja ja linkkejd puheeksi oton teeman
kasittelyyn
o |lImoitusvelvollisuus
o Tarinalliset materiaalit puheeksi oton tueksi



Tervetuloa puheeksi oton pariin!
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Otetaan )
puheeksi!
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Puheeksi otto on yksi keino lisatd avoimuutta
ja luottamusta oppilaitoksessa.

Puheeksi otto vahvistaa myos yksilon
hyvinvointia. NGma@ tekijat ovat osa
ennaltaehkdisevad turvallisuustyéta.
Puheeksi ottoon kannustaminen rakentaa
yhteisty6td ja sitouttaa kaikki yhteisén
jasenet turvallisuustyéhon. Se voi auttaa
tunnistamaan ja ratkaisemaan
turvallisuuteen liittyvid haasteita
tehokkaammin.

Puheeksi oton merkitys

1. Puheeksi otto auttaa
tunnistamaan ja puuttumaan ongelmiin varhaisessa
vaiheessa, ennen kuin ne pahenevat.

2. Keskustelun aloittaminen voi ehkdistd
ongelmien syntymistd tai pahenemlsta
3. Avoin ja kunnioittava

keskustelu vahvistaa luottamusta ja yhteisty6td
ammattilaisen ja asiakkaan tai vertaisten valilla.

4, Puheeksi otto antaa mahdollisuuden
tarjota tukea ja ohjausta yksiléllisiin tarpeisiin.
b. Keskustelun kautta voidaan

vahvistaa ihmisen omia voimavaroja ja uskoa omiin
vaikutusmahdollisuuksiin.
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Mitka asiat suojaavat hyvinvointia?

Mitka asiat hankaloittavat, ovat riskitekijoitéa
hyvinvoinnille?
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Puheeksi oton sarjakuvat

Puheeksi oton tilannetta avataan seuraavissa
sarjakuvissa. Opiskelijoiden kanssa pohdittiin
puheeksi oton tilannetta ja tarvetta, nditd
asioita on tuotu sarjakuvaan. Oppilaitoksen
seindlle kiinnitettdva sarjakuva on nakyva
esimerkki turvallisuuspuheen lisddmisestd
oppilaitoksessa.

Ensimmadisessd sarjakuvassa “Valita
opiskelijasta, ota huoli puheeksi!” ohjeistus on
suunnattu opetus- ja ohjaushenkilostolle.

Toisessa sarjakuvassa “Valitg, ota huoli

puheeksi” kdsitellddn tilannetta opiskelijan
nakokulmasta, vertaisena.
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SASKY

Valita opiskelijasta, ota huoli
puheeksi!

Kun huoli heréad opiskelijan Ota huoli puheeksi
tilanteesta, néin voi toimia. opiskelijan ja tarvittaessa
vanhemman kanssa,
THL: ohjeistusta opetus- ja tilanteen mukaan
ohjaushenkiléstolle. toistuvasti.

Joo, en tiedd,
mita tekisin,
kenelta pyytdisin

No, téssa on
ollut
kaikenlaista.

Mita kuuluu? Olet ollut
+4t poissa aika paljon viime
+ aikoina.

Haluatko jutella
asioista?

Jos et tiedd, miten toimia opiskelijan Muista myés velvollisuutesi
asiassa, niin voit aina kysyd neuvoa ohjata opiskelija viipymatta
opiskeluhuoltopalvelujen suoraan opiskeluhuoltopalveluihin,
ammattilaisilta eli kuraattorilta, kun arvioit, ettd hdan tarvitsee
psykologilta tai terveydenhoitajaltq, opiskeluhuoltopalveluja

joka voi tarvittaessa konsultoida (OH-laki 16 §).

|&&karid.

Opiskeluhuoltopalveluista saat neuvoa esimerkiksi:

- opiskeluhuoltopalveluihin ohjaamisesta ja palvelujen keskindisestd tydnjaosta

- opiskelijalle opiskeluhuoltopalveluista tarjottavasta tuesta

- yhteisty6std pedagogisen tuen ja opiskeluhuollollisen tuen jarjestmisessa

- monialaisen asiantuntijaryhman kokoamisesta ja toiminnasta

- huoltajayhteistydsté + +
- oppilaitoksen ulkopuolisista palveluista ja niihin ohjaamisesta

- lastensuojeluilmoituksen tekemisestd ja muista ilmoitusvelvollisuuksista-

SINULLA ON AINA TOIMINTAMAHDOLLISUUKSIA!



Valmistautuminen
puheeksi ottoon.
Lomake:
www.nuortennetti.fi/
apua-ja-tukea/puhu-
huolista.

Tukea puheeksi ottoon:
Nyyti ry, puheeksi
ottaminen.

Huolen puheeksi
ottaminen matalalla
kynnyksell& on kaikkien
etu. Yhteistyd ja luottamus
rakentuvat, kun asiat
otetaan puheeksi
kunnioittavasti, avoimesti
ja rohkeasti. Rakenna
luottamusta ja kohtaa
toinen ihmisend, ei
ongelmalahtoisesti.

Luota itseesi,
kysy hdneltd
vaikka
kuulumisia.

Mitenkohdn
otan kaverin
kanssa huoleni
hénesté
puheeksi?
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Mitd kuuluu? Olet ollut

vé@isyneen ndkdinen
viime aikoina.

Joo, en tiedd, mitd
tekisin, kenelté
pyytdisin apua.

No, téissé on
ollut
kaikenlaista.

Haluatko jutella
asioista?

Mietitddn

yhdessa! Kerro Mitd se sulle

e ollut vésyneen I

vahdan ot Y kuuluu!
: s ndkdinen, haluatko

tarkemmin, Kiva, kun Utello?

mité huolia sulla on J ’

sinulla on. aikaaq,
etkd

tuomitse.

Huolehdi kaverina itsestasi ja pura mieltasi
jollekin, mikdli k&yty keskustelu tai tilanne
pohdituttaa. Rajaa oma vastuusi, suojele itsedsi,
ettet kanna sellaista huolta, jolle et voi mitaan.

Hei, kaverilla on ongelmia
jaksamisen kanssa, en osaa auttad
hantd. Kenelle kannattaisi soittaa?

Kysyn terkalta
tai kuraattorilta
neuvodad, miten
toimia! Hoidan

Lain mukaan henkildstélla on velvollisuus ottaa
yhteys opiskeluhuollon ammattilaisiin
(terveydenhoitaja, kuraattori, psykologi, 1&ékari),
jos hén arvioi, ettd opiskelija tarvitsee
opiskeluhuoltopalveluja. Syyksi riitt&d herénnyt
huoli. Ensisijaisesti ynteydenotto tehd&dan

yhdessd opiskelijan ja/tai huoltajan kanssa.

Vinkki henkilostélle! Suunnitelmallisuus prosessissa on térke&d eli kuka hoitaa, mihin ohjataan. Sovitaan, miten
asiaan palataan. Tieto oikeuksista ja velvollisuuksista lisd kaikkien varmuutta toimia. LisGtietoja: www.thlfi.



Puheeksi oton taidot helpottavat vuorovaikutusta

Kuuntele toista henkildd tarkasti ja osoitq, ettd
arvostat hdnen ndkemyksiddn ja tunteitaan. Aktiivisella kuuntelulla
voi auttaa ehkdisemddn ja ratkaisemaan konflikteja. Kun
molemmat tuntevat tulevansa kuulluiksi, on helpompi 16ytad

yhteisymmarrys. Aktiivisella kuuntelulla rakennat avoimuutta,
luottamusta ja véhenndat vadrinkdasityksid.

Esitd kysymyksid, jotka rohkaisevat
laajempiin vastauksiin ja syvdllisempddn keskusteluun. Miten voit?
Mitd kuuluu? Avoimet kysymykset antavat tilaa toisen tunteille ja
kokemuksille ja vahentdvat vadrinkdsityksen riskid. Nain ymmarrat
toisen henkilbn ndkdékulmaa paremmin ja voit saada
yksityiskohtaisempaa tietoq, joka auttaa ratkaisujen etsimisessa.

Osoita ymmdrrystd ja tukea toisen
henkildbn tunteita kohtaan. Nd&in luot turvallisen ilmapiirin, jossa
vaikeista asioista on helpompi puhua. Aktiivinen kuuntelu osoittaa
empatiaa.

Kaytd selkedd kieltd ja kunnioita
toisen henkilon tunteita ja ndkemyksid. Nain vdhenndt
vaarinymmadarryksen mahdollisuutta, konfliktien riskid ja parannat
yhteisty6td ja luottamusta.

Anna palautetta, joka on sekd rehellistd ettd
kannustavaa. Ndin autat toista henkil6d kehittymdadn ja parannat
vuorovaikutusta.



Valmistautuminen

puheeksi ottoon &=

nama!

Tiedosta ja rauhoita oma tunnetila

Q

Paata, miten suhtaudut toiseen
henkiloon

Q

Luo tunneside ja turvallisuutta
dialogilla

Q

Kysy itseltasi, mika auttaa toista
kokemaan olonsa turvalliseksi?

Q

Ole aidosti kiinnostunut toisesta,
kannusta
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Kysy, kysy ja kysy eri nakékulmista

Q

Jos toinen on kielteisen tunnetilan
vallassa, tarjoa vaihtoehtoja

Q

Joskus on syyta lopettaa
keskustelu ja jatkaa myohemmin,
tilanne jaa pohdittavaksi
molemmille

Q

Johda lopputulokseen
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Ota huoli puheeksi

Tadmd lomake on tarkoitettu helpottamaan opiskelijan huolen puheeksi
ottoa. Merkitse etukdteen mieltési painavia asioita sen verran kuin koet
parhaaksi.

Huoleni koskee (rastita)

ltsedini

Perhettdni

Opiskelukaveria

Oppilaitokseni opettajaa tai muuta henkildkunnan jdsentd

Asia(t) liittyy (voit valita useamman)

Kaverisuhteisiin
Yksindisyyteen
Riitoihin
Kaveripiirin kdytékseen
Johonkin muuhun, mihin?

Kiusaamiseen
Koulussa tai koulumatkalla
Harrastuksissa
Netisséi/somessa
Jossain muualla, missa?

Koulunkéyntiin
Lintsaamiseen
Oppimis- [keskittymisvaikeuksiin
Motivaation puutteeseen
Opettajaan/ koulun henkildkuntaan
Johonkin muuhun, mihin?

Perheeseen
Ongelmiin perheenjéisenen kanssa (esim. riidat)
Perheenjéisenen ongelmaan (esim. vékivaltaisuus, alkoholismi)
Perheenjéisenen sairauteen (esim. mielenterveyden ongelmat, fyysinen sairaus)
Vanhempien eroon
L&dheisen kuolemaan
Johonkin muuhun, mihin?




Mielenterveyteen
Ahdistukseen/pelkoihin/paniikkioireisiin
Itsetuntoon
Stressiin
Vihan tunteisiin
Masennukseen tai muunlaiseen pahaan oloon
ltsetuhoisiin ajatuksiin/kayttéytymiseen
Syémiseen liittyviin ongelmiin
Johonkin muuhun, mihin?

Vakivaltaan
Fyysiseen vékivaltaan (esim. lydminen, téniminen)
Henkiseen vdkivaltaan (esim. haukkuminen, porukasta poisjéttéiminen)
Seksuaaliseen kaltoinkohteluun (esim. ehdottelu, koskettelu, raiskaus)
Johonkin muuhun, mihin?

Pdihteisiin
Alkoholiin
Tupakkaan/nuskaan/vapeen
Huumeisiin tai niiksi luokiteltaviin
Ladkkeisiin

Median kdayttoon
Riippuvuuteen (esim. pelit, netti, porno)
Huijauksiin (esim. netissé)
Yksityisyyteen/julkisuuteen (esim. kuvien vuotaminen julkisiksi)
Johonkin muuhun, mihin?

Rahallisiin vaikeuksiin

Johonkin muuhun, mihin?

Toivon, ettet kerro asioista eteenpdin ennen keskustelemista kanssani.

Oletko kertonut asiasta/asioita aikaisemmin aikuiselle?

On olemassa vield jotain, jota en ole talld lomakkeella halunnut tai uskaltanut paljastaa.
Haluan viel& sanoag, ettad...




Yhteisollisyys ja vertaisuus voimavarana -
huolen voi ottaa puheeksi vertaisena

Erityisesti nuoremmille
opiskelijoille yhteisollisyys voi olla merkittdvéa osa
heiddn identiteetticidn. Yhteiso6n kuuluminen
vahvistaa itsetuntoa ja omien vahvuuksien ndkemistd.
Olettaen, ettd yhteis6 on turvallinen.

Vertaisena voi vaikuttaa
omaan yhteis66nsd ja olla
mukana luomassa siité
mukavampi ja turvallisempi.
Huolen voi ottaa puheeksi
vertaisena.

opiskelija saa tukea jaksamiseen, han
voi kysyd asioita turvallisesti sekd ottaa asioita puheeksi, hdn
myos oppii toisilta. Yhteisollisyys vaikuttaa opiskelijoiden
kiinnittymiseen opintoihin ja valmistumiseen.
Yhteisollisyyden kautta opitaan mydés tyéeldman
yhteistoimintaa ja tiimipelaamisen taitoja. Tyéeldmdadn on
helpompi kiinnittyd, kun on oppinut kiinnittymdadn
opiskeluyhteisd6n. Yhteisolld on suuri merkitys, miten yhteisd
kutsuu mukaan ja pitdd jasenistddn kiinni.



Materiaaleja ja linkkeja
puheeksi oton teeman
kasittelyyn yhdessa tai yksin

Hyédynna \
tukikanavat

. henkildkunnalta saat tietoa ja apua eri asioiden
kdsittelyyn.
o Saskyn opiskelijahuoltopalvelut: Opiskelijahuolto | SASKY
koulutuskuntayhtyma

. ja l1byda sopivaa tukea. Zekki perustuu
3X10D°®-eldmdntilannemittariin, tutkimuksiin ja asiantuntijatietoon. Se
soveltuu parhaiten n. 15-25-vuotiaille. Zekki | Miten sulla menee?

Valoa-chat - Keskusteluapua mielen asioihin | MTKL

. ratkomaan mieltd painavia
ongelmia. http://www.sekasin.fi/

Kiusaaminen Kiusaaminen - YouTube
Somekdaytos Somekdytos - YouTube

Vakivalta Vakivalta

Pdaihteet Pdihteet - YouTube

Seksuaalinen itsemadrdémisoikeus Seksuaalinen
itsemadrédmisoikeus

O O O O O

o Tunnetaidoilla turvallinen ja hyvinvoiva oppilaitos -tyépaja -

Avointen oppimateriaalien kirjasto (aoe.fi)

o Pdihteet ja puheeksiotto -tyépaja - Avointen oppimateriaalien
kirjasto d:oe.fi)_

o Informaatiovaikuttaminen tunnistamalla turvallinen ja
hyvinvoiva oppilaitos-koulutusmateriaali - Avointen

oppimateriaalien kirjasto (aoe.fi



https://sasky.fi/opiskelijalle/opinnot-saskyssa/opiskelijan-terveydenhuolto/
https://sasky.fi/opiskelijalle/opinnot-saskyssa/opiskelijan-terveydenhuolto/
https://www.theseus.fi/handle/10024/268112
https://www.zekki.fi/
https://www.mtkl.fi/mista-apua/valoachat/
http://www.sekasin.fi/
https://www.youtube.com/watch?v=26E3NXsbud8
https://www.youtube.com/watch?v=iBT2YySByE8
https://www.youtube.com/watch?v=jPqgVkF0sgk
https://www.youtube.com/watch?v=zMHQDC1JnFk
https://www.youtube.com/watch?v=poGc5_rYsg0
https://www.youtube.com/watch?v=poGc5_rYsg0
https://aoe.fi/
https://aoe.fi/
https://aoe.fi/
https://aoe.fi/
https://aoe.fi/
https://aoe.fi/
https://aoe.fi/
https://aoe.fi/

Tarinalliset materiaalit puheeksi oton tueksi

Tarinalliset materiaalit (6 kpl) puheeksi oton tueksi
sopivat eri teemojen kasittelyyn esim. opiskelijaryhmdn
kanssa. Tarinat perustuvat TurvaX- ja PuheeX-
hankkeiden kehittdmistydssa esille nousseisiin teemoihin.

Tarinalliset materiaalit voivat toimia:

e Keskustelun kaynnistdjind ja kysymysten herdattdjind.

e Apuna konkretisoimaan tilanteita ja avaamaan
teoreettisia kasitteita.

e Mallina puheeksi ottamisesta ja miten eri tilanteissa
voi toimia.

e Tukena tunnetydskentelyn, empatian, toisen asemaan
asettumisen ja itsereflektion harjoittelemisessa.
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Digitaalinen hairintéa puheeksi

Tarinallinen materiaali

puheeksi oton tueksi
<

Laura oli mielestaan melko tavallinen somen kayttdja, ei postannut itsestaan usein, mutta
seurasi aktiivisesti kuitenkin useilla somealustoilla eri tileja ja oli yhteydessa ystaviinsa.
Kerran Laura sai oudon viestin WhatsAppiin tuntemattomasta numerosta. Siina kysyttiin,
mita hanelle kuuluu ja kehuttiin hanen ulkonakdaan. Laura antoi asian olla. Viikon aikana
viestit kuitenkin lisdantyivat, niihin oli tullut mukaan seksuaalissavytteisia ehdotuksia.
Laura ajatteli, etta tallaisia viesteja tulee kaikille joskus. Viesteja alkoi tulla myds eri
numeroista ja yha useammin. Laura alkoi ymmartaa, etta tama ei ollut normaalia. Kun
viestit muuttuivat kuvaviesteiksi, joissa oli miesten sukupuolielimid, Laura tunsi olonsa
ahdistuneeksi ja pelokkaaksi.

Viikkojen kuluessa Lauran olo muuttui pelokkaammaksi ja hdanesta tuntui ahdistavalta
kavella julkisilla paikoilla ja miettia olisiko hairikko joku, joka tunsi hanet. Aluksi Lauran
mielesta harmittomalta tuntuvasta asiasta oli paisunut hanen jokapaivaista elamaansa
haittaava tekija, joka vaikutti hanen mielialaansa. Laura paatti kertoa asiasta ystavalleen
Emmalle. Kun asia oli otettu puheeksi, Lauran olo helpottui ja han ymmarsi, kuinka paljon
asian kanssa yksin oleminen oli kuormittanut hanta. Nyt han naki vaihtoehtoja ja tunsi,
ettd han selvidaa. Emma oli térmannyt somessa somepoliisin tiliin ja ehdotti, etta Laura
lahestyisi asian kanssa somepoliisia.

Laura otti yhteytta somepoliisiin ja kavi ilmi, etta joku oli ilmeisesti saanut Lauran
numeron kasiinsa, joten vaihtoehtoina olisivat puhelinnumeron vaihto tai systemaattinen
ilmianto ja blokkaus. Lauraa arsytti ajatus numeron vaihtamisesta, koska se oli ollut
hanella koko hanen eldmansa ajan. Han paatti kokeilla ensin viestien systemaattista
estamista ja ilmiantoa. Han alkoi sinnikkaasti estaa ja ilmiantaa kaikki hairitsevat viestit ja
tilit. Maaratietoisuus alkoi tuottaa tulosta. Viestien maara vaheni ja lopulta ne loppuivat
kokonaan. Laura tunsi olonsa jalleen turvalliseksi ja pystyi jatkamaan normaalia
elamaansa ilman jatkuvaa pelkoa. Laura rohkaistui puhumaan asiasta avoimesti myds
muille ja tarjosi vertaistukea muille samassa tilanteessa oleville. Vertaistuen antaminen
ahdistavassa tilanteessa tuntui helpottavalta ja tuntui myds hyvalta auttaa muita, jotka
olivat joutuneet samanlaiseen tilanteeseen. Yhdessa he myds huomasivat, etta kyseessa
on valitettavan yleinen ilmié. Nuoret paattivat ideoida yhdessa oppilaitoksensa
opiskeluhuollon henkildstdon kanssa tietoiskumaisen koulutuksen, jossa kerrotaan
ilmidista ja mista voi saada apua. Koulutuksen keskeinen sanoma oli:

Alé jaa asian kanssa yksin, vaan avaa
aina suusi, jos sinulla on yksikin
ihminen, jolle voit siitd kertoa.
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Kaverin muuttunut kaytos puheeksi

Tarinallinen materiaali

puheeksi oton tueksi
<

Mico on 18-vuotias ja opiskelee catering-alalla toista vuotta. Han on ahkera opiskelija ja
saapuu aina kouluun ajoissa. Viime aikoina Micon eldmassa on kuitenkin tapahtunut
muutoksia. Mico on |I8ytanyt uuden kumppanin ja hanen kauttaan Micolle on tullut uusia
ystavia. Aikaisemmin Mico on viettanyt paljon aikaansa Laurin kanssa iltaisin sulkapalloa
tai pleikkaa pelaamalla. Nyt Micon viikonloput ovat alkaneet tayttya juhlimisesta. Uusi
kuvio on kuitenkin vienyt Micoa pois entisesta kaveripiiristd, johon kuuluivat
luokkakaverit. Mico on kertonut luokkakaverilleen viikonloppujen menoistaan ja
rahankulutuksestaan. Han on myos kertonut, etta on kokeillut silloin talléin alkoholin
lisdksi huumeita. Han on myods kertonut, ettei hanelld ole enda oikein motivaatiota koulun
ja muiden velvollisuuksien hoitamiseen. Tama on asia, joka pohdituttaa Micon ystavaa
Lauria, ja han paattaa ottaa asian Micon kanssa puheeksi sopivana hetkena.

Vaikka Mico saapuu kouluun paivittain sovitusti, opettajat ja luokkatoverit ovat
huomanneet, ettd han on tavallista vasyneempi ja jaksamattomampi. Tama nakyy
sitoutumattomuutena koulutehtdvien hoitoon ja opetukseen osallistumiseen. Mico ei ole
fyysisesti poissa koulusta, mutta hanen mielensa on usein muualla. Yhtena paivana
Micon nayttaessa olevan hyvin poissaoleva ja vasynyt, Lauri paattaa ottaa asian puheeksi
Micon kanssa koulun jalkeen. Sopiva hetki keskustelulle tarjoutuu koulun tyhjalla pihalla,
josta kaverukset suuntaavat samaan suuntaan. Mico suhtautuu Laurin esittamaan
huoleen ristiriitaisesti. Han luulee Laurin olevan kateellinen hanen menoistaan ja uudesta
kumppanista ja heittaa ilmoille taman suuntaisen kommentin. Lauri ei ehdi jatkaa
keskustelua hammennykseltaan, Micon marssiessa pois paikalta.

Micoa suututtaa, mutta han huomaa tuntevansa myds helpotusta siita, etta Lauri oli
ottanut asian puheeksi. Vaikka uudet kuviot elamassa ovat ajoittain tuntuneet hienoilta,
on asia alkanut vaivata Micoa itseaankin. Han on huomannut itsekin muutosten
vaikutukset arkisiin asioihin ja kantaa huonoa omaatuntoa huumeiden kaytdn kokeilusta.
Han paattaa tarttua Laurin esittamaan huoleen ja soittaa ystavalleen. Lauri on iloinen ja
haluaa tarjota Micolle apua. Mico on jo pohtinut asiaa ja kysyy, voisiko Lauri tulla hanen
mukaansa koulun koulutusohjaajan juttusille. Mico tuntee ohjaajan ennestaan ja kokee,
ettd hanelle han uskaltaa puhua tilanteestaan. Ensimmaisen kayntikerran jalkeen
koulutusohjaaja tarjoaa Micolle eri vaihtoehtoja, joista hanelle olisi apua. Lauri ei enda ole
mukana kaynneilla, mutta kyselee kuulumisia ja jarjestaa yhteisia peli-iltoja.

Kunnioita toisen rajoja: Jos hdn ei ole valmis
puhumaan, anna hénelle aikaa. Voit sanoa:
"Ymmadirrdn, jos et halua puhua nyt. Olen tadalla, kun
olet valmis.”

Pida huolta itsestdsi: Auttaminen voi olla raskasta.
Varmista, etté myos sinulla on joku; jolle voit puhua.
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Kuormittuneisuus ja jaksaminen puheeksi

Tarinallinen materiaali

puheeksi oton tueksi
<

Ali opiskelee toista vuotta ohjelmistokehitt&jéksi. Opiskelu suomen kielellé on
intensiivistd ja vie paljon aikaa. Ali tasapainoilee opintojen kanssa ja pyrkii olemaan
tunnollinen ja saavuttamaan hyvid tuloksia. Alin perhe on asunut Suomessa kuusi
vuotta ja Ali kokee, ettd hdnen harteilleen on kasautunut monenlaista vastuuta
perheen arjessa. Han on perheelleen tukipilari, ja huolehtii vanhemmistaan, joiden
sopeutuminen uuteen ympdristéd6n ei ole ollut helppoa. Ali on tottunut tayttdmadn
velvollisuutensa huolellisesti, mutta liian iso vastuu kotona ja opinnoissa on alkanut
kuormittaa.

Opettaja on huomannut Alin kuormittuneisuuden kasvaneen ja ehdottanut vdliaikaista
opintojen keventamistd. Ali kokee ehdotetut muutokset epdonnistumisena, peléten,
ettd se voisi merkitd takaiskua tai jopa opintojen aloitusta alusta. Sosiaalinen paine ja
Alin ajatus, ettd on parjattava yksin ilman apua, lisdavat tilanteen kuormittavuutta
edelleen.

Yhtend pdivand Ali kokee olonsa kovin ahdistuneeksi somessa néhtyjen uutisten
jalkeen, jotka kertovat sodan uhasta Suomessa. Tdmda tilanne on laukaissut hénessa
pelon kotivarasta ja valmiusvaélineistd — huoli siitd, ettd jotain voi tapahtua, ja hén ei ole
valmistautunut, nostaa ahdistusta. Ahdistavien ajatusten keskelld arjen velvollisuuksien
tayttédminen tuntuu ylitsepddsemdattomaltd. Ali saapuu kaikesta huolimatta kouluun,
mutta kdytavalld térmatessddn ohjaajaan ei voi pidatelld huolestuneisuuttaan vaan
tarttuu mahdollisuuteen saada jotain tukea tilanteeseen.

Yhdessd Ali ja ohjaaja istuvat aulan sohville juttelemaan, kun oppituntien alkaessa aula
alkaa tyhjentyd. Ohjaaja kuuntelee, ei kiirehdi puhumaan, vaan antaa Alille tilaa purkaa
tunteensa. Ohjaagja ei tuomitse tai véhdattele huolio, vaan suhtautuu niihin vakavasti.
Ohjaaja ehdottaa Alille, ettd voisi ottaa yhteyttd kuraattoriin, joka voisi auttaa
kd&sittelemdadn vaikeita tunteita ja kuormittavaa tilannetta. Ali suostuu, vaikka epdréi.
HA&n ei ole varma, voisiko hdn saada apua tai onko se tarpeellista.

Kuraattori ottaa yhteyttd jo muutaman tunnin kuluttua ja Ali p&dsee juttelemaan
tilanteesta. Tdma& keskustelu on juuri se, Mitd hdn tarvitsee — joku, joka ymmmdart&d ja voi
antaa tukea. Kuraattorin kanssa keskustelu auttaa Alia kdsittelemd&dn ahdistustaan ja
miettim&dn, miten hdn voisi keventad opiskelujen taakkaa ilman, ettd se tuntuu
epdonnistumiselta.

He sopivat seuraavan tapaamisen tulevan viikon alkuun. Seuraavalla tapaamisella Ali
on selvasti paremmalla mielelld. Hdn on ymmartanyt, ettd opintojen keventdminen ei
ole epdonnistumista, vaan pikemminkin itsest& huolehtimista ja kestdvyyden
varmistamista pitkalléd aikavdlilld. Myds isé ja diti ovat ymmdarténeet tilanteen ja
tukevat Alia paatdksessd, mikd on helpottanut ahdistuneisuutta suuresti.

Puheeksi otossa on tdrkedad Iéihestyd opiskelijaa
empaattisesti, kuunnellen hénen huoliaan
tuomitsematta. Keskeisté on tarjota mahdollisuus
turvalliselle keskustelulle ja ymmartad, ettéa ahdistus ei
aina liity vain yksittdisiin tekijoéihin, vaan voi liittyc myés
laajempiin yhteiskunnallisiin ja globaaleihin huoliin.
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Luottamuksen rakentaminen
tutortoiminnassa

Tarinallinen materiaali

puheeksi oton tueksi
<

Tutor Laura oli juuri aloittanut uuden ryhmansa kanssa. Han tiesi, etta yksi tarkeimmista
tehtavista oli luoda ilmapiiri, jossa opiskelijat tuntisivat olonsa turvalliseksi ja rohkenisivat ottaa
asioita puheeksi. Laura paatti aloittaa ensimmaisen tapaamisen rennosti ja avoimesti.

“Hei kaikille, olen Laura, teidan tutorinne. Ennen kuin aloitamme, haluaisin, etta jokainen kertoo
vahan itsestaan ja siitd, mita odottaa talta tutortoiminnalta”, Laura sanoi hymyillen.

Opiskelijat esittelivat itsensa yksi kerrallaan. Laura kuunteli tarkkaavaisesti ja nyokkaili
rohkaisevasti. Kun kaikki olivat puhuneet, han jatkoi.

“Kiitos, etta jaoitte ajatuksianne. Haluan, etta tiedatte, etta tdma ryhma on paikka, jossa voitte
puhua avoimesti kaikista mieltanne painavista asioista. Me olemme taalld tukemassa
toisiamme.”

Laura huomasi, etta yksi opiskelija, Kati, naytti hieman hermostuneelta. Han paatti ottaa asian
puheeksi mydhemmin kahden kesken. Tapaamisen jalkeen Laura ldhestyi Katia. “Hei Kati,
voisitko jaada hetkeksi juttelemaan?” Kati nyokkasi ja jai odottamaan, kun muut lahtivat.
“Huomasin, etta nadytit hieman huolestuneelta tapaamisen aikana. Onko jotain, mista haluaisit
puhua?” Laura kysyi lempeasti.

Kati katsoi alas ja puristi kasiaan yhteen. “Olen ollut vahan stressaantunut viime aikoina. En
oikein tieda, miten kasitella kaikkia paineita.” Laura nyokkasi ymmartavasti. “Se on taysin
ymmarrettavaa. Haluaisin, etta tiedat, etta voit aina tulla puhumaan minulle tai ryhmalle, jos
tarvitset tukea. Voimme my0ds jarjestaa tapaamisen kuraattorin kanssa, jos haluat.”

Kati hymyili hieman: “Kiitos, Laura”.

Vinkkejé tutortoiminnan

luottamuksellisen ilmapiirin
luomiseen

¢ Luo luottamuksellinen ilmapiiri: Aloita keskustelu muistuttamalla, etta kaikki jaettu
pysyy ryhman sisalla ja etta jokaisen kokemus on arvokas.

e Kayta sisaltdvaroituksia: IImoita etukateen, jos keskustelussa kasitellaan herkkia aiheita,
jotta osallistujat voivat valmistautua henkisesti.

e Anna mahdollisuus anonyymiin osallistumiseen: Keraa aiheita anonyymisti, jotta
jokainen voi tuntea olonsa turvalliseksi jakaa ajatuksiaan.

e Ole empaattinen ja kunnioittava: Kuuntele aktiivisesti ja osoita empatiaa. Valta
tuomitsemista ja arvostelua.
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Uusi suunta opinnoille

Tarinallinen materiaali

puheeksi oton tueksi
<

Sanna istui koulun kaytavalla ja katseli ikkunasta ulos. Han oli ollut ahdistunut ja stressaantunut
jo pitkaan, koska opinnot eivat edenneet. Han tunsi olevansa umpikujassa eika nahnyt muita
vaihtoehtoja kuin keskeyttaa opinnot. Sanna tiesi, ettd hanen taytyisi puhua asiasta jonkun
kanssa, mutta han pelkasi, ettei hanta ymmarrettaisi. Erdana paivana, kun Sanna oli koulun
kirjastossa, han naki opinto-ohjaaja Leenan kavelevan ohi. Sanna paatti, etta nyt olisi oikea hetki
ottaa asia puheeksi.

“Leena, voisitko hetken jutella kanssani?” Sanna kysyi varovasti. Leena pysahtyi ja hymyili
lampimasti. “Totta kai, Sanna. Mennaan vaikka tuonne rauhallisempaan nurkkaukseen.”

He istuutuivat pdydan aareen, ja Leena katsoi Sannaa rohkaisevasti. “Mika sinua mietityttaa?”
Sanna hengitti syvaan ja katsoi Leenaa silmiin. “Olen kamppaillut opintojeni kanssa jo pitkaan.
En tunnu padsevan eteenpadin, ja olen alkanut miettid, etta ehka minun pitaisi keskeyttaa
opinnot. En nde muita vaihtoehtoja.”

Leena nyokkasi ymmartavasti. “Ymmarran, etta tilanne on sinulle raskas. On rohkeaa, etta otit
taman puheeksi. Voitko kertoa vahan tarkemmin, mika on ollut vaikeaa?” Sanna huokaisi. “En ole
pystynyt keskittymaan, ja tuntuu, etta kaikki tehtavat kasaantuvat. Olen yrittanyt, mutta en vain
jaksa enda.” Leena kuunteli tarkkaavaisesti. “Se kuulostaa todella uuvuttavalta. On tarkeas, etta
et ole yksin taman kanssa. On olemassa keinoja, joilla voimme helpottaa tilannettasi.”

Sanna katsoi Leenaa epavarmasti. “Mita voin tehda? En halua luovuttaa, mutta en tieda, miten
jatkaa.”

“Ensinnakin, voimme katsoa, miten voimme mukauttaa opintojasi. Voimme jarjestaa lisdaikaa
tehtaville tai keventaa aikatauluasi. Lisaksi voimme jarjestaa tapaamisen kuraattorin kanssa,
joka voi tarjota sinulle tukea ja ohjausta”, Leena ehdotti.

Sanna nyokkasi hitaasti. “Se kuulostaa hyvalta. En ole halunnut pyytaa apua, mutta nyt tuntuu,
etta tarvitsen sitd.” “Se on taysin ymmarrettavaa”, Leena sanoi lempeasti. “On rohkeaa myontag,
ettd tarvitsee apua. Olemme taalla tukemassa sinua. Voimme myos katsoa, onko sinulle tarjolla
muita tukipalveluita, kuten opiskelijaterveydenhuoltoa.” Sanna hymyili heikosti. “Kiitos, Leena.
Tama merkitsee paljon.”

Tarinan avulla voit nahda, miten tirkeaa on
lahestya oppilaitoksen henkilokuntaa avoimesti
ja miten han voi tarjota konkreettisia tukitoimia.
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Rikoskierteen katkaisu

Tarinallinen materiaali
puheeksi oton tueksi
e

16-vuotias Emil ja 18-vuotias Jesse ovat aloittaneet opinnot toisen asteen ammatillisessa
oppilaitoksessa. Jesse on sosiaalisesti hieman kdmpeld ja hanellad on aina ollut haastetta
ystavystya. Uudelle paikkakunnalle muutto ja uudet ihmiset jannittavat hanta. Emil puolestaan
on liikkunut paikkakunnalla aikaisemminkin ja on tunnettu paikallisten nuorten keskuudessa
koviksena. Molemmat pojat asuvat kaukana opiskelupaikasta, joten he muuttavat oppilaitoksen
asuntolaan. Pojat ovat toisilleen aikaisemmin tuntemattomia, mutta tutustuvat pian opintojen
alettua asuntolassa.

Koska Jesse on paikkakunnalla taysin uusi eika tunne Emilin mainetta ja toimintatapoja, Emil
huomaa tilaisuutensa tulleen ja paattaa alkaa esittaa Jessen kaveria. Han houkuttelee Jessen
ostamaan alaikaiselle porukalle alkoholia ja tupakkaa. Jesse on otettu piireihin paasysta ja
tuntee olonsa arvostetuksi ja tarkeaksi. Samalla han kuitenkin tiedostaa toimivansa vaarin,
mutta uudet kaverisuhteet ajavat ohi hanen omantuntonsa aanen. Jesse ei uskalla uhmata
Emilia, koska pelkaa jaavansa taas ilman kavereita, ja pian hakubisnes ja kaupankaynti on
laajentunut vapeen ja kannabikseen. Molempien poikien koulunkaynti on jaanyt toissijaiseksi
paivien tayttyessa bisnesten suunnittelusta. Pojat saattavat jaada pois tunneilta ja notkua
koulun aulatiloissa tai pihalla, vaikka heilla ei olisi tunteja.

Jesse on tullut oppilaitokseen motivoituneena ja hyvin arvosanoin, joten viimeaikaiset
tapahtumat ovat saaneet hanen opettajansa huolestumaan. Opettaja paattaa keskustella ensin
tilanteesta asuntolaohjaajan kanssa. Asuntolaohjaaja on myos huomannut Jessen mielialan
olevan maassa ja han on ollut alun jalkeen kohtaamisissa vaisu. Asuntolaohjaaja lupautuu
ottamaan asian puheeksi Jessen kanssa ja keskustelussa Jesse rohkaistuukin ottamaan
"salaisuuden” puheeksi. Keskustelut jatkuvat opettajan kanssa ja Jessea rohkaistaan
lopettamaan kaupankaynti. Jesse ymmartaa, etta toiminta on laitonta ja hanen opiskelunsa
keskeytetaan, jos han jatkaa toimintaa.

Jesse hakee Emiliin etaisyytta ja lahtee vahaksi aikaa kotipaikkakunnalleen. Emil painostaa Jessea
jatkamaan toimintaa ja uhkailee hanta, jos Jesse kertoo asiasta poliisille. Jesse on kuitenkin
paattanyt toimia oikein ja ottaa oman eldmansa ohjat kasiinsa. Oppilaitoksessa Emilin toiminta
laajentuu ja yleinen jarjestys hairiintyy. Oppilaitos tekee yhteistyota poliisin kanssa, Emil
joudutaan erottamaan asuntolasta ja hanen opintonsa paattyvat. Hanet ohjataan lastensuojelun
asiakkaaksi. Lastensuojelulaissa lapsena pidetaan alle 18-vuotiasta.

Tama tarina tuo esiin puheeksi oton merkityksen oppilaitoksen arjessa.
Varhainen puheeksi otto voi ehkdisté monien ongelmien syntyd ja
laajentumista seké@ mahdollistaa tuen tarjoamisen hyvissé ajoin. Kun puhutaan
rikollisesta toiminnasta, puheeksi otto johtaa usein seuraamuksiin ja
rangaistuksiin. Rikoskierteeseen ajautuminen voi vaikuttaa yksilon koko
elédmadén suuntaan ja tuleviin valintoihin.
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