
Voitko näyttää 
uudelleen?

Kysyvä ei tieltä eksy!
Kysy aina, kun et tiedä tai ymmärrä,
mitä sinun pitää tehdä.
Kysy ensin, tee vasta sitten! 
Sinulla on oikeus saada ohjausta 
ja perehdytys työhösi.
Se edistää myös asiakkaiden turvallisuutta.

Anteeksi, nyt en
ymmärtänyt. 
Voitko sanoa

uudelleen?

Voisitko
toistaa vähän
hitaammin?

Ymmärsinkö 
oikein, että...?

Mitä sinä tarkoitat?

En ymmärrä, mitä tämä
tarkoittaa.

Voisitko selittää?

Koulutus on Jatkuvan oppimisen ja työllisyyden
palvelukeskuksen rahoittama. Palvelukeskus edistää

työikäisten osaamisen kehittämistä ja osaavan
työvoiman saatavuutta. Palvelukeskuksen toimintaa
ohjaavat opetus- ja kulttuuriministeriö sekä työ- ja

elinkeinoministeriö.


