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    Koulutus on rahoitettu Euroopan unionin elpymis- ja palautumistukivälineellä (RRF), joka on EU:n elpymisvälineen (Next Generation EU) suurin 
ohjelma. Rahoituksen on myöntänyt Jatkuvan oppimisen ja työllisyyden palvelukeskus. Palvelukeskus edistää työikäisten osaamisen kehittämistä ja 
osaavan työvoiman saatavuutta. Palvelukeskuksen toimintaa ohjaavat opetus- ja kulttuuriministeriö sekä työ- ja elinkeinoministeriö. 

 
 

Q & A-tietopankki  
(K: kysymys, V: vastaus) 
 
Hakeminen 
K: Miten haen koulutukseen? 
V: Hae koulutuksiin sivustolta Digiperustaidot haltuun (Jotpa) | SASKY koulutuskuntayhtymä 
Jokaiselle koulutukselle on oma hakulinkki hakuaikana koulutussivustolla. Hakulinkistä avautuu 
hakulomake. 
 
K: Mitä tietoja tarvitaan hakulomakkeella? 
V: Hakulomakkeella tarvitsemme hakijan seuraavat tiedot: nimi, sosiaaliturvatunnus sekä 
sähköposti 
 
K: Miten otan opiskelupaikan vastaan? 
V: Ilmoittautumisen jälkeen saat sähköpostia opiskelupaikan vastaanottamisesta,  
noudata saamiasi ohjeita 
 
K: Voinko osallistua koulutukseen, vaikka en pääse paikalle? 
Kyllä, jos koulutus on verkkokoulutus. Verkkokoulutuksista tehdään tallenteet, joista voit kerrata tai 
katsoa omalla ajalla. 
 
 
Perustaidot 
K: Mitä digitaidot tarkoittavat? 
V: Digitaito tarkoittaa kykyä käyttää tietokoneita, mobiililaitteita, ohjelmistoja ja verkkopalveluja 
turvallisesti ja tehokkaasti arjessa, työssä ja oppimisessa. 
 
K: Mitä digitaaliset perustaidot ovat? 
V: Tietokoneen, internetin ja digitaalisten palveluiden peruskäyttöä. 
 
K: Miksi digitaidot ovat tärkeitä? 
V: Ne helpottavat arkea, työntekoa ja asiointia verkossa. 
 
K: Mitä perustaitoja tarvitsen aloittaakseni verkkokoulutuksen? 
V: Tietokoneen peruskäyttö, tiedostojen avaaminen ja tallennus, netin käyttö, sähköpostin 
lähettäminen sekä teams tai zoom kokoukseen liittyminen 
 
K: Miten osallistun verkkotapaamiseen/kokoukseen (esim. Teams)? 
V: Klikkaa kutsulinkkiä ja noudata ohjeita. 
 

https://sasky.fi/koulutukset/muu-koulutus/digiperustaidot-haltuun/?fbclid=IwY2xjawM3R05leHRuA2FlbQIxMAABHtm94cQU0en_MPH_qgmru4wxqRPpApWUYWwO6mcuS34ZeI7bF9qStsa9JhUg_aem_Jau12oZhamfjDb8Dufn03A
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K: Mikä on selain? 
V: Selain on ohjelma, jolla avataan verkkosivuja (esim. Chrome, Edge, Firefox). 
 
K: Mitä eroa on sovelluksella ja verkkosivulla? 
V: Sovellus on laitteelle asennettava ohjelma, verkkosivua käytetään selaimessa. 
 
K: Mikä on hyvä salasana? 
V: Vähintään 12 merkkiä kirjaimia, numeroita ja erikoismerkkejä. Ei helposti arvattava 
 
K: Mikä on kaksivaiheinen tunnistautuminen? 
V: Kirjautuminen vaatii salasanan lisäksi toisen vahvistuksen (esim. koodi puhelimeen). 
 
K: Mitä tarkoittaa pilvipalvelu? 
V: Tiedot tallennetaan internetiin (esim. OneDrive), jolloin niitä voi käyttää eri laitteilla. 
 
K: Miten jaan tiedoston toiselle? 
V: Sähköpostilla, linkin kautta tai pilvipalvelun jakotoiminnolla. 
 
Koulutukset 
K: Voinko opiskella omaan tahtiin? 
V: Verkkokoulutukset ovat kerran viikossa sovittuna ajankohtana, jolloin opettaja vastaa myös 
koulutuksen aikana heränneisiin kysymyksiin, ohjaa ja antaa tukea ongelmallisissa tilanteissa, 
mutta videotallenteet koulutuksista mahdollistavat myös omaan tahtiin etenemisen. 
 
K: Mitä tarkoittaa tekoäly? 
V: Teknologiaa, joka oppii datasta ja tekee päätöksiä tai tuottaa sisältöä. Sitä voidaan hyödyntää 
tekstien kirjoittamiseen, ideointiin ja tiedon käsittelyyn. 
 
K: Onko tekoäly turvallista käyttää? 
V: Kyllä, kun et jaa arkaluontoisia tietoja. 
 
K: Mikä Canva on? 
V: Canva on helppokäyttöinen työkalu visuaalisten materiaalien, kuten esitteiden ja somekuvien, 
tekemiseen. Sillä tehdään esimerkiksi esityksiä, julisteita, sosiaalisen median sisältöä ja 
markkinointimateriaaleja. 
 
K: Mitä ovat Google sovellukset? 
V: esimerkiksi Gmail, Drive, Docs, Sheets ja Meet 
 
K: Mikä on Excel? 
V: Taulukkolaskentaohjelma tiedon käsittelyyn. Sitä käytetään esim. laskelmiin, listojen hallintaan ja 
datan analysointiin 
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K: Mitä tarkoittaa sosiaalisen median markkinointi? 
V: Se tarkoittaa yrityksen tai organisaation tuotteiden, palveluiden tai brändin mainostamista ja 
viestimistä sosiaalisen median kanavissa. 
 
K: Mitä verkkokaupankäynti on? 
V: Tuotteiden tai palveluiden myynti internetin kautta. 
 
K: Mitä tarvitaan verkkokaupan perustamiseen? 
V: Alusta (esim. Shopify), tuotteet ja maksutapa sekä toimitusratkaisut. 
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